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УВЕДОМЛЕНИЕ 

 
 

ОТНОСНО ПОДАВАНЕ НА СИГНАЛ ЗА НЕРЕДНОСТ  

ПО РЕДА НА ЗАКОНА ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЦАТА ПОДАВАЩИ СИГНАЛИ 

ИЛИ ПУБЛИЧНО ОПОВЕСТЯВАЩИ ИНФОРМАЦИЯ ЗА НАРУШЕНИЯ 

 

Настоящото уведомление за подаване на сигнали за нарушения („Уведомление“) има за цел да 

Ви предостави ясна и лесно достъпна информация относно условията и реда за подаване на 

сигнали за нарушения чрез вътрешен канал на „КАСТАМОНУ БЪЛГАРИЯ“ АД, ЕИК 123006579, със 

седалище и адрес на управление в с. Горно Сахране, общ. Павел баня, наричано по-долу 

„Дружество/то“, съгласно Закона за защита на лицата, подаващи сигнали или публично 

оповестяващи информация за нарушения („Закона/ът“). 

 

І. ПОДАВАНЕ НА СИГНАЛ ЧРЕЗ ВЪТРЕШЕН КАНАЛ 

Можете да подадете сигнал за нарушение по реда на настоящата процедура, ако информация 

за нарушението Ви е станала известна в качеството Ви на:   

1. работник по смисъла на член 45, параграф 1 от Договора за функционирането на 

Европейския съюз, включително работник, служител, държавен служител или друго 

лице, което полага наемен труд, независимо от характера на работата, от начина на 

заплащането и от източника на финансирането; 

2. лице със статут на самостоятелно заето лице по смисъла на член 49 от Договора за 

функционирането на Европейския съюз, включително лице, което полага труд без 

трудово правоотношение и/или упражнява свободна професия и/или занаятчийска 

дейност; 

3. платен или неплатен доброволец или стажант; 

4. съдружник, акционер, едноличен собственик на капитала, член на управителен или 

контролен орган на търговско дружество, член на одитния комитет на предприятие; 

5. лице, което работи за физическо или юридическо лице, изпълнители, негови  

подизпълнители или доставчици; 

6. лице, чието трудово или служебно правоотношение предстои да започне в случаи, в 

които информацията относно нарушенията е получена по време на процеса на подбор 

или други преддоговорни отношения, включително кандидат за работа, участвал в 

конкурс или друга форма на подбор за постъпване на работа и получил в това качество 

информация за нарушение; 

7. работник или служител, когато информацията е получена в рамките на трудово или 

служебно правоотношение, което е прекратено към момента на подаване на сигнала 

или на публичното оповестяване; 

8. всяко друго сигнализиращо лице, което подава сигнал за нарушение, станало му 

известно в работен контекст. 

Можете да подадете  устно или писмено сигнал за нередност и нарушение чрез създадения 

в „Кастамону България“ АД канал за сигнали.  

Сигналите могат да са насочени срещу служители, членове на ръководството и органите на 

управление, клиенти, доставчици на “Кастамону България” АД, както и срещу трети, свързани с 

“Кастамону България” АД, лица.  
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Сигналът следва да съдържа Вашите данни, които няма да бъдат споделяни с  други лица, 

освен за целите на тази проверка. Сигналите се разглеждат при условията и реда на Закона за защита 

на лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения, Наредба № 1 от 

27 юли 2023 г. за воденето на регистъра на сигналите по чл. 18 от Закона за защита на лицата, подаващи 

сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения и за препращане на вътрешни сигнали 

към Комисията за защита на личните данни, Методически указания №1 за приемане, регистриране и 

разглеждане на сигнали, постъпили при задължените субекти по Закона за защита на лицата, подаващи 

сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения, както и Вътрешните правила за 

приемане, регистрация и разглеждане на сигнали, утвърдени от компетентния орган на “Кастамону 

България” АД. По подадени редовни, допустими и основателни сигнали се извършва проверка, в хода 

на която се предприемат съответните действия в срок от 3 месеца от регистрацията на сигнала. 

 

Сигналът следва да се подаде по един от следните начини:   

 на електронен адрес: signali@keas.bg, а когато сигнала Ви е срещу самото Длъжностно 

лице - на електронен адрес signali2@keas.bg;  

 чрез телефонен разговор на следните номера:+359 886825295 Длъжностно лице и  

+359 882380457 – Резервно Длъжностно лице;  

 по време на лична среща с Длъжностното лице по разглеждане на сигнали на адрес: 

„Кастамону България“ АД, ул. „Шипченска епопея“ 24, с. Горно Сахране, общ. Павел баня, 

обл. Стара Загора, в Конферентната зала на дружеството, намираща се в Централната 

административна сграда, всеки четвъртък след 14:00 часа до края на работното време;  

 с писмо до адрес „Кастамону България“ АД, ул. „Шипченска епопея“ 24, с. Горно Сахране, 

общ. Павел баня, обл. Стара Загора.  

В случай на подаване на сигнала чрез писмо, моля да обозначите писмото като 

“Поверително” и да посочите като получател „Длъжностно лице по ЗЗЛПСПОИН“.  

 

ВАЖНО! По реда на новия закон не се образува проверка по анонимно подаден сигнал или 

по сигнал, отнасящ се до нарушения, извършени преди повече от две години. 

 

 

ІІ. ОБХВАТ НА НАРУШЕНИЯТА, ЗА КОИТО МОГАТ ДА СЕ ПОДАВАТ СИГНАЛИ 

 

Подадения от Вас сигнал ще бъде разгледан, ако попада в някоя от следните категории:  

 

1. по отношение на сигнали или публично оповестяване на информация за: 

1.1. нарушения на българското законодателство или на посочените в приложението към закона 

актове на Европейския съюз в областта на: 

а) обществените поръчки; 

б) финансовите услуги, продукти и пазари и предотвратяването на изпирането на пари и 

финансирането на тероризма; 

в) безопасността и съответствието на продуктите; 

г) безопасността на транспорта; 

д) опазването на околната среда; 

е) радиационната защита и ядрената безопасност; 
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ж) безопасността на храните и фуражите, здравето на животните и хуманното отношение 

към тях; 

з) общественото здраве; 

и) защитата на потребителите; 

к) защитата на неприкосновеността на личния живот и личните данни; 

л) сигурността на мрежите и информационните системи; 

1.2. нарушения, които засягат финансовите интереси на Европейския съюз по смисъла на  

чл. 325 от Договора за функционирането на Европейския съюз и допълнително уточнени в 

съответните мерки на Съюза;     

1.3. нарушения на правилата на вътрешния пазар по смисъла на чл. 26, параграф 2 от Договора 

за функционирането на Европейския съюз, включително правилата на Европейския съюз и 

българското законодателство относно конкуренцията и държавните помощи; 

1.4. нарушения, свързани с трансгранични данъчни схеми, чиято цел е да се получи данъчно 

предимство, което противоречи на предмета или на целта на приложимото право в областта 

на корпоративното данъчно облагане; 

1.5. извършено престъпление от общ характер, за което лице по чл. 5 е узнало във връзка с 

извършване на своята работа или при изпълнение на служебните си задължения. 

2. Този закон се прилага и по отношение на сигнали или публично оповестяване на информация за 

нарушения на българското законодателство в областта на: 

2.1. правилата за заплащане на дължими публични държавни и общински вземания; 

2.2. трудовото законодателство; 

2.3. законодателството, свързано с изпълнението на държавна служба. 

 

 

При писмено подаване на сигнала може да попълните формуляр по образец на КЗЛД, наличен 

ТУК.   

 

В случай че не използвате формуляра, сигналът следва да съдържа: 

 

- Вашите три имена, адрес, телефон и електронен адрес, ако имате такъв;  

- имената на лицето, срещу което се подава сигнала и неговата месторабота, ако 

сигнала се подава срещу конкретно лице и то Ви е известно; 

- конкретни данни за нарушение или за реална опасност такова да бъде извършено; 

- място и период на извършване на нарушението, ако такова е извършено; 

- описание на деянието или обстановката и други обстоятелства, доколкото такива 

са Ви известни; 

- дата на подаване на сигнала; 

- подпис, електронен подпис или друга идентификация на подателя.  

 

Към сигнала може да приложите всякакви документи, които предкрепят твърденията Ви, 

както и да посочите данни за лица, които биха могли да потвърдят съобщените данни. Ако подаденият 

от Вас сигнал не съдържа в цялост необходимата информация или очевидно съдържа неверни или 

противоречиви твърдения, ще получите указания за отстраняване на нередовностите и поправка на 

твърденията в 7-дневен срок.  
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В случай на устно подаване на сигнала Длъжностното лице попълва формуляра вместо Вас. 

След попълването му, Длъжностното лице ще Ви помоли да го подпишете.   

 

Ние ще предприемем незабавни действия за гарантиране на Вашата поверителност. 

 

ВАЖНО! В допълнение към горното, моля да обърнете внимание, че имате право да 

подадете сигнал и към външен канал, а именно -  към Комисията за защита на личните данни, 

както и правото да оповестите публично информация, при условията на Закона. 

 

ІІІ. УСЛОВИЯ ЗА ПОЛУЧАВАНЕ НА ЗАЩИТА 

 
1. Имате право на защита, при условие, че: 
1.1. имали сте основателна причина да считате, че подадената информация за нарушението в сигнала 

е била вярна към момента на подаването, и че тази информация попада в обхвата по раздел ІІ, по-
горе 
и 

1.2. подали сте сигнал за нарушение при условията на Закона. 
2. Не се образува производство по и не получавате защита по отношение на анонимни сигнали (освен, 

ако сте били последващо идентифицирани) и сигнали, отнасящи се до нарушения, извършени преди 
повече от две години. 

 
 

VІ. КАКВО СЛЕДВА СЛЕД КАТО СТЕ ПОДАЛИ СИГНАЛ 

 
1. Най-напред ние ще направим проверка дали същият е достоверен и ако е, ще предприемем 

необходимите последващи действия, за да разкрием обективната истина и съберем всички 
необходими доказателства, вкл. от засегнатите страни и от лицето, срещу което е подаден сигнала 
при спазване на конфиденциалност, както и поверителност на личните Ви данни. 

2. При нужда, можем да се свържем с Вас за допълнителна информация и документация. 
3. В случай че имате основателно предположение, че съществува риск от ответни, 

дискриминиращи действия, както и че няма да бъдат предприети ефективни мерки за проверка 
на сигнала, имате право и възможност да подадете сигнала чрез канал за външно подаване, а 
именно до Комисията за защита на лични данни. 

4. В 7-дневен срок от получаването му, ние ще потвърдим това обстоятелство пред Вас. Ще 
направим проверка и ще изготвим доклад, като в тримесечен срок от потвърждаването или 
преди изтичане на 3 месеца от подаването на сигнала (когато не сме Ви изпратили потвърждение),  
ще се свържем с Вас, за да Ви дадем обратна връзка по подадения от Вас сигнал. 

5. Когато нарушението е маловажно и не налага предприемането на допълнителни последващи 
действия и/или при повтарящ се сигнал, който не съдържа нова информация от съществено значение 
за нарушението, преписката по Вашия сигнал може да бъде прекратена. 

6. Дружеството разглежда всички подадени сигнали за нарушения при спазване на принципите за 
поверителност, безпристрастност, справедливост, независимост и липса на конфликт на интереси. 

7. Дружеството осигурява защита на сигнализиращите лица от ответни действия, имащи характера на 
репресия и поставящи ги в неблагоприятно положение, и не допуска извършването на такива 
действия в рамките на своята организация. 
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V. КАКВИ СА ВАШИТЕ ОТГОВОРНОСТИ  

 

С цел опазване на Вашите права и законни интереси, молим да вземете под внимание и следните 

правни съображения!  

 
1. За съзнателно подаване на сигнали или публично оповестяване на невярна информация се 

носи административно-наказателна отговорност по чл. 45 от ЗЗЛПСПОИН. 
2. При очевидно неверни или заблуждаващи твърдения за факти, Вашият сигнал ще бъде върнат 

с указание за поправка на твърденията и предупреждение за отговорността, която носите, с 
препратка към законоустановения размер на глобата.  
 

 Няма да носите отговорност, ако сте придобили информацията, изложена в сигнала, по друг 
начин, различен от престъпление, дори да е налице договорно или законово задължение за 
опазване на конфиденциалност, включително, когато в сигнала е разкрита търговска тайна. 
При иницииран от или срещу Вас по повод сигнала съдебен процес, следва да докажете, че 
предприетите срещу Вас действия са реакция именно във връзка със сигнала. Вие имате 
право на обезщетение за имуществените и неимуществените вреди, понесени във връзка с 
подадения сигнал за нередност или публично оповестената информация.  

 Носите отговорност, в случай че сте придобили изложената в сигнала информация в 
резултат на престъпление, както и за всяко свое действие, което не е свързано със сигнала 
или не е необходимо за разкриване на нарушението. Вие носите отговорност за съзнателно 
подаване на сигнали с невярно съдържание. Засегнатото със сигнала лице също се ползва от 
права, като право на защита, на изслушване и достъп до данните от сигнала при запазване 
на Вашата самоличност, право на справедлив процес и на обезщетение при сигнали, 
съдържащи невярна информация.    
 
 

VІ. ПОДАВАНЕ НА СИГНАЛ ЧРЕЗ ВЪНШЕН КАНАЛ 

 

Сигнал за нередности можете да подадете устно или писмено и чрез външен канал за 

подаване на сигнали, управляван от дирекция „Канал за външно подаване на сигнали“ в 

Комисия за защита на личните данни (КЗЛД), както и до всеки друг държавен или европейски орган, 

ако считате, че сигналът би могъл да създаде за Вас и Вашите близки риск в работен или личностен 

контекст, включително риск от ответни, дискриминиращи действия, както и ако сигналът е подаден 

срещу Ваш работодател или сте скептични спрямо подаването на сигнал чрез вътрешния канал. КЗЛД 

проверява редовността и основателността на сигнала по реда и условията на раздел II от Закона за 

защита на лицата, подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения. Най-

късно в срок до 3 месеца от потвърждението за подаден сигнал, КЗЛД предоставя на 

сигнализиращото лице обратна информация. Този срок може да бъде удължен до 6 месеца при 

надлежно обосновани случаи, изискващи задълбочено разследване.  

Сигнали до КЗЛД може да изпращате:  

- писмено - по имейл whistleblowing@cpdp.bg  или по поща на адрес: София 1592, бул. „Проф. 

Цветан Лазаров” № 2, или 

- устно – на място в КЗЛД на адрес: София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров” № 2. 
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+359 (431) 62890 

signali@keas.bg 
signali2@keas.bg 

 

 

 

  

VІІ. ПУБЛИЧНО ОПОВЕСТЯВАНЕ НА ИНФОРМАЦИЯ ЗА НАРУШЕНИЕ 

 

Може и публично да оповестите информация за нарушения при висок обществен интерес 

от предотвратяване на нарушения, като в този случай ще се ползвате от защитата по закона, след 

като КЗЛД писмено уведоми „Кастамону България“ АД или лицето, срещу което е насочена публично 

оповестената информация, че на подателя на сигнала е предоставена защита по закона. 

 

 

VІІІ. ДОСТЪПНОСТ ДО НАСТОЯЩОТО УВЕДОМЛЕНИЕ. ЛИЧНИ ДАННИ 
   

1. Осигурили сме достъпност до настоящото уведомление на нашата интернет страница, а именно 
https://www.kastamonuentegre.com/bg_bg/, както и на видно място в Административните офиси 
на дружеството в с. Горно Сахране, общ. Павел баня, както и на определени за целта и 
обозначени места в работните помещения в цеховете на „Кастамону България“ АД.   

2. Повече информация по отношение на правата Ви и обработването на сигналите Ви и личните 
Ви данни, може да намерите на интернет страницата ни, а именно: 
-  Политика за поверителност  

3. Дружеството ще обработва Вашите лични данни за целите на разглеждане на даден сигнал. 

4. Информацията, свързана с подаден сигнал за нарушение, както и самоличността на 
сигнализиращото и засегнатото лице, и на другите лица, посочени в сигнала или станали 
известни по повод подадения сигнал, са защитени. Достъп до личните Ви данни ще имат само 
лицата, отговарящи за разглеждането на сигнали, както и държавни и/или надзорни органи, в 
определените от закона случаи. 

 

ІХ. АКТУАЛИЗИРАНЕ НА НАСТОЯЩОТО УВЕДОМЛЕНИЕ 

 
Настоящото уведомление може да бъде променяно от нас без предварително 

предупреждение, като способа за оповестяването му ще бъде същия, какъвто е посочения в Раздел VІІІ, 
т. 1 от настоящото. Това уведомление е в сила от 01.11.2023 год.   
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